
重要事項説明書（短期入所生活介護事業所はあとぴあ） 

１ 事業所の概要 

事 業 所 名 短期入所生活介護事業所はあとぴあ 

所  在  地 神奈川県相模原市中央区清新７－４－１ 

提供可能サービス 

及び 

介護保険事業所番号 

短期入所生活介護事業 １４７２６００７７２ 号 

管理者及び連絡先 
サービス種類 氏 名 連 絡 先 

短期入所生活介護事業所 小 山 陽 介 042-786-8320 

サービス提供地域 相模原市緑区橋本、中央区小山、清新、横山、中央、星が丘、光が丘、大野北、上溝 

 

２ 事業所の職員体制等 

職  種 従事するサービス種類、業務 人  員 

管理者 施設長  １名（常勤兼務１名） 

生活相談員 利用等受付、処遇把握 ２名（常勤兼務２名） 

介護支援専門員 ケアプラン作成・管理 2 名（常勤兼務 2 名） 

サービス担当職員 看護職員、介護職員、栄養士、機能訓練指導員 ３５名（常勤専従職員 3 名、常勤兼務 21 名、       

非常勤兼務 11 名） 

サ
ー
ビ
ス
提
供
者 

看護職員 健康状況把握、健康管理 4 名（常勤兼務 3 名、非常勤兼務 1 名） 

介護職員 入浴、身体介護、生活支援 ２９名（常勤専従職員 3 名、常勤兼務 16 名、       

非常勤兼務 10名） 

管理栄養士 献立の作成、調理員の指導 １名（常勤兼務１名） 

機能訓練指導員 日常生活での機能訓練指導 １名（常勤兼務１名） 

 

３ 窓口受付営業時間 

サービス種類 平 日 土曜日・日曜日 祝祭日 

短期入所生活介護事業 ９：００ ~１８：００ ９：００ ~１８：００ ９：００ ~１８：００ 

 

４ その他 

（１）交通費 通常のサービス提供地域以外の地域についてのみ、所定の交通費（実費相当）が必要 

となります。（別途見積もりいたします。） 

（２）契約者負担額は、次のいずれかの方法によりお支払いいただきますようお願いします。 

   A 自動口座引き落とし（ご指定の金融機関の口座から毎月２７日引き落とします。） 

   B 現金払い（毎月１７日までにお支払い願います。） 

 

５ 事業所サービスの方針等 

  きめ細かな介護サービスを基本とした、利用者の尊厳と個別処遇の確保に努めます。 



 

 

６ 相談窓口、苦情対応 

公的機関においても、次の機関において苦情申出等ができます。 

 相模原市福祉基盤課 

所在地 相模原市中央区中央２-１1-１５ 

     （本庁舎４階）   

電話番号 ０４２－７６９－９２２６ 

対応時間 ８：３０～１７：１５ 

 神奈川県国民健康保険団体連合会 

（介護苦情相談課） 

所在地 横浜市西区楠町２７－１ 

電話番号 ０４５－３２９－３４４７ 

利用時間 ８：３０～１７：１５ 

 

［説明確認欄］ 

   

令和   年   月   日 

 

 サービス契約の締結にあたり、運営規程・重要事項説明書・契約説明書の内容を説明し、関係文書

を交付いたしました。 

 

          事 業 所  所在地 神奈川県相模原市中央区清新７－４－１   

                 名 称 短期入所生活介護事業所はあとぴあ   

                 説明者                印   

 

サービス契約の締結にあたり、運営規程・重要事項説明書・契約説明書の内容について説明を受け

てそれに同意し、関係文書の交付を受けました。 

 

          契 約 者  住 所                    

                 氏 名                印   

          代 理 人  住 所                    

                 氏 名                印   


